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ep2 Einfilhrung und Migration

Billettautomaten sollen weitere Funk-
tionen erhalten. Ein ep2 Spezialist von
Zishlke berdt den Kunden, begleitet und
schult das Kundenteam. Dies verkiirzt
die “Time to Market” und gibt dem Pro-
jektteam mehr Sicherheit.

Aufgabe

Eines der groRten Schweizer Transportunter-
nehmen will die bestehenden Billettautomaten

mit ep2-fahigen Terminals ausriisten und plant,

in den kommenden Jahren eine neue Serie von
Automaten zu installieren. In einem weiteren
Projekt sollen die Automaten um die E-Ticketing
Funktionalitit erweitert werden, was die ep2/EMV-
Chipleser voraussetzt. Mit der Einfihrung der ep2-
fahigen Billettautomaten muss auch die Migration
der anderen Verkaufsgerdte und der Backoffice-
Applikationen auf ep2 festgelegt werden.

ep2 - die schweizerische Umsetzung der weltwei-
ten EMV-Chipkartennorm fiir den bargeldlosen
Zahlungsverkehr - ist seit Juni 2003 im produktiven
Betrieb. Da die EMV-Chipkartennorm und die ep2-
Spezifikationen komplex sind, l3sst der Kunde das
Projekt durch einen ep2-Experten begleiten.

Umsetzung

In Workshops wird das ep2 Know-how dem
Kunden-Projektteam gezielt und in kiirzester Zeit
vermittelt. Nebst dem ep2-Expertenwissen werden
auch Vorgehen und Methodik fiir die Losungser-
arbeitung geschult. Nach einer kurzen Einfiihrung
zum Thema Business Modeling erarbeiten Arbeits-
gruppen aus verschiedenen Fachabteilungen das
aktuelle Geschaftsmodell und die Anforderungen
an die zukiinftige Losung. Danach werden die Mo-
delle konsolidiert und verifiziert. Vier Varianten fir
die zukiinftige ep2-Migration und -Umsetzung wer-
den ausgearbeitet und den Entscheidungstragern
vorgelegt. Dank unabhdngigem und neutralem
Expertenwissen direkt von der ep2-Quelle werden
die Interessen des Auftraggebers gebeniiber den
Zulieferanten optimal gewahrt.

Kundennutzen

m Optimales Kosten-Nutzen Verhéltnis durch
zielgerichteten Wissensaufbau. Kenntnisse
und Aufgaben des Projektteams werden in-
dividuell beriicksichtigt. So kann das Team
sehr schnell selbststandig arbeiten.

m Unterstiitzung bei der Losungsfindung
verkirzt “Time to Market” und gibt dem
Projektteam mehr Sicherheit.

m Mit dem vorhandenen Know-how kdnnen
neue Losungsmdglichkeiten aufgezeigt
und unrealistische Erwartungen korrigiert
werden.
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