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Enterprise Application Integra-
tion fir ein Retail Info-System

Das Retail Business ist auf schnelle
Informationsfliisse innerhalb des Unter-
nehmens angewiesen. Die Integration
aller geschaftskritischen Informationen
erlaubt eine minimale Reaktionszeit auf
Marktveranderungen.

Aufgabe

Das Retail Business mit hohen Stiickzahlen, grolRer
Anzahl Produkte und kleinen Margen erfordert im-
mer kirzere Entscheidungswege und effizienteres

Reagieren auf Marktveranderungen. Die Geschéfts-

informationen und Steuerungsparameter befinden
sich jedoch Gber verschiedene Systeme verteilt,
teils in neuen Applikationen, teils in Standard-
produkten und Legacy Systemen. Diese missen
folglich integriert werden um die Reaktionsschnel-
ligkeit zu gewahrleisten. Zudem sollen die Informa-
tionsfliisse innerhalb des Konzerns vereinheitlicht
werden. Unser Kunde mdchte als Landergesell-
schaft diesen Bedirfnissen gerecht werden, ohne
dabei die Schweiz-spezifischen Geschaftprozesse
und Daten anpassen zu missen.

Umsetzung

Aus den Geschiftsprozessen werden die Anfor-
derungen an das neue Retail Informations- und
Managementsystem abgeleitet. Die entwickelte
EAI-Architektur ermdglicht die Umsetzung und
Optimierung der Geschftsprozesse.

Als zentrale Integrationsplattform wird der BizTalk
Server eingesetzt. Er erlaubt die flexible Abbildung
der Geschéftsprozesse und die Integration der
beteiligten Systeme durch parametrierbare Daten-
transformationen. Zur Pflege der Datenbesténde
und SteuergroRen werden zwei Webapplikationen
fur das Intranet sowie das Extranet entwickelt. Die
Realisierung erfolgt auf der .NET Plattform, welche
eine effiziente Implementierung der Business Rules
erlaubt.

Technische Daten

Softwarearchitektur:
NET

Programmiersprache:

C#, ASP.NET

EAI Server:
BizTalk Server

Datenbank:
SQL Server,
ADO.NET

Plattform:
Windows

Kundennutzen

m Europaweite Integration unter Beibehaltung
der lokalen Flexibilitdt und Schweiz-spezi-
fischen Geschéftsprozesse.

m Datenaustausch zwischen den verschie-
denen bestehenden lokalen Applikationen
und den Systemen des Konzerns.

m Effiziente Umsetzung der vom Business
geforderten Prozesse dank professionellem
Requirements und Business Engineering.

m Einfache Integration zukinftiger Systeme
durch Einsatz des BizTalk Servers.
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