Zihlke - das ist Wertschopfung, Spitzenleistung
und Integritat. Best-in-class-Losungen sind
unser Anspruch, Innovation unser Antrieb. Wir
schaffen Nutzen, der unsere Kunden nachhaltig
begeistert.
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Zihlke
auf einen Blick

Wer ist Ziihlke?

Zihlke steht als unabhangiges Technologie- und
Beratungsunternehmen fiir maRgeschneiderte
Softwarelésungen und Produktinnovation. Die vor
40 Jahren gegriindete Zihlke ist eine international
anerkannte Losungsanbieterin mit Entwicklungs-
zentren in Bern, Frankfurt, Hannover, London,
Miinchen und Zirich. 2007 haben wir einen Um-
satz von CHF 62 Millionen erwirtschaftet. Ende
2007 beschiftigte Zohlke 300 Mitarbeiter/-innen.

Was bietet Zihlke?

Wir beraten, entwickeln und integrieren aufgaben-
gerecht — mit iberzeugender Qualitdt und Wirt-
schaftlichkeit. Die interdisziplindr und ganzheitlich
ausgerichteten Teams profitieren vom Know-how
aus mehr als 5000 Projekten - ausgereifte Metho-
den und verfiigbare Technologien nutzt Ziihlke
innovativ und ergebnisorientiert. Projekte werden
zeit- und kostengerecht abgewickelt, Losungen
funktionsbereit und zukunftssicher realisiert.
Zihlke ist herstellerunabhangig und wahlt die rich-
tigen Partner projektspezifisch. Als offene und ler-
nende Organisation fiihren wir mit renommierten
Experten, Hochschulen und Forschungsinstituten
einen steten Dialog. Die Verantwortung gegeniber
unseren Anspruchsgruppen nehmen wir umfas-
send wahr.

Ziohlke ist ein nach I1ISO 9001: 2000 und ISO
13485 zertifiziertes Unternehmen.

Warum Ziihlke?

Ziihlke befahigt Kunden, ihre Ideen erfolgreich
umzusetzen: mit in Qualitat und Leistung wegwei-
senden Produkten und Dienstleistungen sowie
nachhaltig optimierten Geschéftsprozessen.

Ergebnisorientierte Ausrichtung

Wir arbeiten mit international anerkannten und
bewdhrten Methoden. Damit filhren wir Projekte
effizient durch und I6sen Aufgaben gezielt. Das
bedeutet firr Sie: beschleunigte Innovationszyklen
und Produktionsprozesse, messbare Kostenein-
sparungen und Qualitatsverbesserungen.

Engagierte Hochstleistungen

Unsere Mitarbeitenden sind zielorientiert und fle-
xibel, sie denken analytisch und strategisch. Sie
schatzen die Herausforderung von technischen
Innovationen und pflegen einen regen interdiszi-
plindren Austausch. Der Erfolg unserer Kunden
ist ihre Motivation - er spornt sie zu Spitzenleis-
tungen an.

Optimale Losungen

Wir verfolgen einen ganzheitlichen Ansatz und
begleiten Sie von der Konzeption Gber die Reali-
sierung bis hin zur Integration. Mit ihrem breiten
Spektrum an Projekt- und Branchenerfahrung
erzielen unsere Teams optimale Losungen fir
Ihren Geschiftserfolg.
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Unser Leistungsangebot

Consulting
Sie erhalten Unterstiitzung bei allen Vorhaben, die
Innovationen im Unternehmen, das Informations-
management sowie die Anwendung neuer Techno-
logien und Methoden betreffen.
Managementberatung

Organisationsentwicklung

Geschiftsprozess-Optimierung

Change Management

Plattform- und Modulstrategien

IT-Strategien und -Konzepte
Technologien

Security

Technologieberatung

Technische Expertisen
Methodik

Innovationstechniken

Usability

Requirements Engineering

Entwicklungsprozesse

Testing

Qualitétssicherung
Team Training

Schulung

Coaching

Team Enabling

Lebenslanges Lernen

Development
Wir entwickeln fir Sie oder mit Ihnen individuelle
Software, neue Produkte oder Teile davon. lhnen
stehen interdisziplindre Teams mit neuestem Fach-
wissen zur Verfiigung.
Softwareentwicklung
Realisierung von Individuallésungen
Entwicklungsunterstiitzung
Projektmanagement
Produktentwicklung
Realisierung von Produkten
Prototypenbau / Test Engineering
Projektmanagement
Herstellungskostenreduktion
Simulation & Berechnung

Integration
Sie profitieren von unserer Erfahrung, wenn Ver-
anderungen neue Prozesse und Konzepte fiir lhre
Organisation und Systeme erfordern.
Geschiftsprozesse
Geschiftsprozess-Management / -Modellierung
Service Orchestration
ERP- und CRM:-Integration
Change Management
Portale
Integrationskonzepte
Service-orientierte Architektur (SOA)
Enterprise Integration

Breites Branchen-Know-how

Aus unserer Kundenliste:

Finanzdienstleistungen & Versicherungen

Avaloq, Basler Versicherungen, Bayerische Versor-
gungskammer, BNP Paribas, Credit Suisse, CSS,
DVAG, DZ Bank, GE Money Bank, HypoVereins-
bank, JP Morgan, M&G Investments, Migrosbank,
PostFinance, Raiffeisen, Skandia, Suva, Swiss Life,
Swiss Re, UBS

Industrie

ABB, Alstom, Ammann, Bernina, Bosch, Diebold,
Geberit, Giesecke, Heptagon, Hunkeler, Inficon,
Leica, Lenze, OC Oerlikon, Optrel, Schindler, Shell,
Siemens, SIG, Uster Technologies, Mettler-Toledo AG

Life Science & Medizintechnik

Bionas, Biospectra, Clariant, Ismatec, Medela,
Novartis, Phonak, Prionics, Syngenta, Synthes,
Varian

Telekommunikation

Ascom, Sunrise, Swisscom, T-Mobile, Vodafone
Transport & Logistik

British Airways, Deutsche Post, Lufthansa Systems,
RhB, SBB, Skyguide, Unique, VBZ

Offentliche Verwaltung

Abraxas Informatik, ASTRA, BIT, HBD, Industrielle
Werke Basel, inNET, OIZ, VBS, ZID Basel Stadt
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